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Ĥेस के ͧलए सूचना नोट (Ĥेस ͪव£िÜत संÉया  90/2024) 

त×काल Ĥकाशन हेतु  

भारतीय दरूसंचार ͪवǓनयामक Ĥाͬधकरण 

ͪवषय: सुरͯ¢त एसएमएस सेवा के ͧलए संदेश अͧभवी¢णीयता (Ěेसǒेबͧलटȣ) का काया[Ûवयन 

नई Ǒदãलȣ, 30 नवंबर 2024: - भारतीय दरूसंचार ͪवǓनयामक Ĥाͬधकरण (भादूͪ वĤा) ने 
वाͨणिÏयक संदेश भेजने वालɉ का पूण[ पता लगाने सǑहत पाɫय संदेशɉ के सुरͯ¢त Ĥसारण 
को सुǓनिæचत करने हेतु कई उपाय ͩकए हɇ। 
 
संदेश अͧभवी¢णीयता (Ěेसǒेबͧलटȣ) को बेहतर बनाने के Ǻिçटकोण से, भादूͪ वĤा ɮवारा 
Ǒदनांक 20 अगèत 2024 को Ǔनदेश जारȣ ͩकया गया और उसमɅ यह अͬधǑदçट ͩकया गया 
ͩक Ĥेषक से ĤाÜतकता[ओं को भेज ेजाने वाले सभी वाͨणिÏयक संदेश Ǒदनांक 1 नवंबर 2024 
से Ěेस ͩकए जाने योÊय होने चाǑहए। उन Ǔनदेशɉ के अनुपालन मɅ, सभी एÈसेस Ĥदाताओं न े
तब से अपेͯ¢त तकनीकȧ समाधान तैनात ͩकए हɇ। तथाͪप, तकनीकȧ उÛनयन के ͧलए एक 
सĐंमण समय Ĥदान करने और वाͨणिÏयक संदेशɉ के Ĥेषकɉ यानी Ĥमुख संèथाओं (पीई) 
और टेलȣमाकȶ टस[ (टȣएम) ɮवारा Įृंखला घोषणा करने के ͧलए, भादूͪ वĤा ने Ǒदनांक 28 
अÈटूबर 2024 के अपने Ǔनदेश के माÚयम से समय सीमा को Ǒदनांक 30 नवंबर 2024 तक 
बढ़ा Ǒदया। 
 
जागǾकता पैदा करने के ͧलए, भादूͪ वĤा ɮवारा ͪवͧभÛन सÈेटर ͪवǓनयामकɉ (भारतीय ǐरजव[ 
बɇक, सेबी, पीएफआरडीए और आईआरडीएआई), कɅ ġ और राÏय सरकार के ͪवभागɉ और 
अÛय संगठनɉ को पğ भेजकर अनुरोध ͩकया गया ͩक वे ͪवǓनयमɉ के शीē अनुपालन के 
ͧलए अपने अͬधकार ¢ेğ के अंतग[त आने वाले Ĥमुख संèथाओं (पीई) को जागǾक करɅ। 
इसके अलावा, भादूͪ वĤा ɮवारा एÈसेस Ĥदाताओं के साथ ͧमलकर वेǒबनार आयोिजत ͩकए 
गए, िजसमɅ पीई, टȣएम, कɅ ġ और राÏय सरकार के ͪवभागɉ, सेÈटर ͪवǓनयामकɉ और 
उɮयोग सघंɉ जसैी संèथाओं के ĤǓतǓनͬधयɉ ने भाग ͧलया। पीई और टȣएम के साथ सीधे 
जड़ुाव हेतु, एÈसेस Ĥदाताओ ंɮवारा अǓतǐरÈत वǒेबनार, ईमेल संचार और इंटरैिÈटव सğɉ कȧ 
åयवèथा कȧ गई।  
 
इन Ĥयासɉ के पǐरणामèवǾप, सƣाईस हजार से अͬधक पीई ने पहले हȣ संबंͬधत एÈसेस 
Ĥदाताओं के साथ अपनी Įृंखला पंजीकृत कर लȣ हɇ  और आगे का पंजीकरण 
तीĭ गǓत से चल रहा है।  एÈसेस Ĥदाताओ ं न े उन सभी पीई और टȣएम को चेतावनी 
नोǑटस भजेे हɇ और भेज रहे हɇ िजÛहɉने अभी तक अपेͯ¢त बदलाव लागू नहȣं ͩकए हɇ।  
 

इसͧलए Ĥाͬधकरण ने पीई-टȣएम Įृंखला घोषणा कȧ ĤगǓत का मूãयांकन करने के पæचात, 
एÈसेस Ĥदाता/सीओएआई के अनुरोध पर ͪवचार करते हुए और Ǒदनांक 28 अÈटूबर, 2024 
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के अपने पहले के Ǔनदेश मɅ आंͧ शक संशोधन करते हुए, एÈसेस Ĥदाताओं को Ǔनदेश Ǒदया है 
ͩक वे सभी पीई और टȣएम ɮवारा Ǒदनांक 10 Ǒदसबंर, 2024 तक पीई-टȣएम Įृंखला कȧ 
घोषणा सǓुनिæचत करɅ और पीई-टȣएम Įृंखला बाइंͫडगं मɅ चूक करने वाले पीई और टȣएम को 
दैǓनक आधार पर चेतावनी जारȣ करना जारȣ रखɅ। Ǒदनांक 11 Ǒदसबंर 2024 से, कोई भी 
Ěैͩफ़क (संदेश) जहाँ टेलȣमाकȶ टस[ कȧ Įृंखला पǐरभाͪषत नहȣं है या पूव[-Ǔनधा[ǐरत Įृंखला से 
मेल नहȣं खाती है, उसे अèवीकार कर Ǒदया जाएगा। पीई और टȣएम को ͩफर से सलाह दȣ 
जाती है ͩक वे Ĥाथͧमकता के आधार पर Įृंखलाओं कȧ घोषणा मɅ शीēता लाएँ Èयɉͩक कोई 
भी संदेश जो Ěेͧसǒबͧलटȣ ͪवǓनयमन का पालन करने मɅ ͪवफल रहता है, उसे 11 Ǒदसंबर 
2024 से अèवीकार कर Ǒदया जाएगा। 

 

ह/- 
(अतुल कुमार चौधरȣ)  
  सͬचव, भादूͪ वĤा 
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