
 

�ेस�ेस कोको सूचनासूचना नोटनोट ( (�ेस व�ि� सं�या 62/2023)

त�काल �काशन के िलए

भारतीयभारतीय  दरूसंचारदरूसंचार  विनयामकविनयामक  �ािधकरण�ािधकरण

भादूव�ाभादूव�ा  नेने " "दरूसंचारदरूसंचार  (े)(े)  म*म*  आ,ट-,फिशयलआ,ट-,फिशयल  इंटेिलज*सइंटेिलज*स  औरऔर  बगबग  डेटाडेटा  काका
लाभलाभ  उठानेउठाने ( (Leveraging Artificial Intelligence and Big Data in
Telecommunication Sector)" " परपर  अनुशंसाएअनुशंसाए जार:जार:  क;ंक;ं

नई ,द=ली, 20.07.2023 - भारतीय दरूसंचार विनयामक �ािधकरण (भादूव�ा) ने
आज "दरूसंचार (े) म* आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स और बग डेटा का लाभ उठाने
((Leveraging Artificial Intelligence and Big Data in
Telecommunication Sector)" पर अनुशंसाए जार: क;ं हC।

2.   राEीय ,डFजटल संचार नीित (एनड:सीपी)-2018 ,डFजटल सशIकरण के
लJय को �ा� करने के िलए ,डFजटल संचार नेटवक-  क; पKरवत-नकार: शI
को अनलॉक करने का �यास करती है। एनड:सीपी-2018 चौथी औPोिगक
Qांित को उ��ेKरत करने के िलए 5जी, एआई, इंटरनेट ऑफ िथंTस
(आईओट:), Vलाउड और बीड: स,हत उभरती ,डFजटल �ौPोिग,कयW क; शI
का उपयोग करने के िलए �ेKरत करता है। एआई, उभरती �ौPोिगक; और
संचार (े) म* इसके उपयोग के िलए एक रोडमैप बनाने के िलए, 6 जून 2019
के प) के माYयम से, दरूसंचार वभाग (ड:ओट:) ने एनड:सीपी-2018 के
�ावधान सं�या 2.2 (जी) यानी "सेवा, ZपेV[म �बंधन, नेटवक-  सुर(ा और
व\सनीयता क; सम] गुणव^ा को बढ़ाने के िलए एक िसंQनाइज़ और
�भावी तर:के से आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स और बग डेटा का लाभ उठाना" पर
भादूव�ा से अनुशंसाए मांगी थी।
3 .   एआई एक वकासशील �ौPोिगक; होने के कारण, भादूव�ा aारा 5 और
6 अगZत 2020 को "दरूसंचार (े) म* आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स (एआई),
मशीन लिनbग (एमएल) और बग डेटा (बीड:) का लाभ उठाने" पर एक
वचु-अल कॉcd* स आयोFजत क; गई थी। इस कॉcd* स ने दरूसंचार पKर�ेJय से
एआई/एमएल म* अंतe-f �ा� करने के िलए उPोग वशेष�W, दरूसंचार सेवा
�दाताओं और अ]णी समाधान �दाताओं के साथ जुड़ने के िलए एक मंच के
iप म* काय- ,कया। एआई स,हत उभरती �ौPोिग,कयW के विभcन आयामW को
समझने के िलए भादूव�ा aारा 12 िसतंबर 2022 को "मेटावस-" पर एक
काय-शाला आयोFजत क; गई थी। भादूव�ा ने 5 ,दसंबर 2022 को "मेटावस-:
अंडरZटC,डंग एंड रेगुलेटर: dेमवक- " पर एक और काय-शाला आयोFजत क;।
काय-शाला का उlेmय मेटावस- और एआई क; अवधारणा, चुनौितयW और अवसरW
के साथ-साथ संभावत िनयामक िन,हताथn का पता लगाना था।
4 .   एआई का �भाव केवल दरूसंचार (े) तक ह: सीिमत नह:ं है। एआई म*
ZवाZpय देखभाल, व^, पKरवहन, िश(ा, कृष स,हत कई अcय (े)W को
�भावत करने क; (मता है। इसिलए, केवल दरूसंचार पर Yयान क* ,sत करने
के बजाय सभी (े)W म* एआई के �भाव क; जांच के िलए सम] efकोण
अपनाना मह�वपूण- है। चू,ंक एआई �ौPोिगक; अभी भी वकिसत हो रह: है,
इसिलए विभcन अंतरराEीय �थाओं का अYययन करके जो �ारंिभक चरण म*
हC, दरूसंचार और अcय (े)W म* एआई/एमएल के कई पहलुओं क; जांच करने
और उcह* सामने लाने म* समय लगा। भादूव�ा ने 05 अगZत 2022 को
"दरूसंचार (े) म* आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स और बग डेटा का लाभ उठाने" पर
परामश- प) (सीपी) जार: ,कया। परामश- प) (सीपी) म*, सभी (े)W के tयापक
मुlW को शािमल ,कया गया था।



5 .   ,हतधारकW क; ,टuपFणयW और ओपन हाउस चचा- के दौरान उसके
वvेषण के आधार पर, �ािधकरण ने इन अनुशंसाओं को अंितम iप ,दया है।
सभी (े)W म* एआई के �भाव को देखते हुए, दरूसंचार के िलए Fजस ढांचे का
सुझाव ,दया जाना है, उसे अलग नह:ं माना जा सकता है और इसिलए सभी
(े)W को शािमल करने वाला एक सामाcय ढांचा �Zतावत ,कया जा रहा है।
6.       अनुशंसाओं क; मु�य वशेषताएं इस �कार हC:

I.   FजyमेदारFजyमेदार आ,ट-,फिशयलआ,ट-,फिशयल इंटेिलज*सइंटेिलज*स ( (एआईएआई) ) केके वकासवकास केके िलएिलए विनयामकविनयामक ढांचाढांचा
i. भारत म* Fजyमेदार आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स (एआई) के वकास को सुिनF{त

करने के िलए, सरकार aारा एक विनयामक ढांचे को अपनाने क; त�काल
आवmयकता है जो सभी (े)W म* लाग ू होना चा,हए। विनयामक ढांचे को यह
सुिनF{त करना चा,हए ,क विशf एआई उपयोग के मामलW को जोFखम-आधाKरत
ढांचे पर विनयिमत ,कया जाए, जहां उ|च जोFखम वाले उपयोग के मामले जो
सीधे मनु}यW को �भावत करते हC, उcह* कानूनी iप से बाYयकार: दािय�वW के
माYयम से विनयिमत ,कया जाता है।

ii. सुझाए गए विनयामक ढांचे के tयापक िस~ांतW म* िनyनिलFखत शािमल होने
चा,हए- क. एक Zवतं) वैधािनक �ािधकरण।ख. एक बहु ,हतधारक िनकाय
(एमएसबी) जो �Zतावत वैधािनक �ािधकरण के िलए एक सलाहकार िनकाय के
iप म* काय- करेगी।ग. एआई उपयोग के मामलW को उनके जोFखम के आधार पर
वग�कृत ,कया जाए और उcह* Fजyमेदार एआई के tयापक िस~ांतW के अनुसार
विनयिमत ,कया जाए।

iii. भारत म* Fजyमेदार एआई के वकास और उपयोग के मामलW के विनयमन को
सुिनF{त करने के िलए एक Zवतं) वैधािनक �ािधकरण क; तुरंत Zथापना क;
जानी चा,हए। �ािधकरण को "आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स एंड डेटा अथॉKरट: ऑफ
इं,डया" (एआईड:एआई) के iप म* नािमत ,कया जाना चा,हए।

iv. एआईड:एआई को िनyनिलFखत काय- भी स�पे जाने चा,हए-
क.क.  विनयमनविनयमन बनानेबनाने केके काय-काय-

क.   एआई के Fजyमेदार उपयोग स,हत इसके विभcन पहलुओं पर िनयम बनाना।
ख.   Fजyमेदार एआई के िस~ांतW को जोFखम और मू=यांकन के आधार पर
एआई उपयोग के मामलW पर उनक; �यो�यता पKरभाषत करना। एआईड:एआई को
अपने मू=यांकन, �Zतावत एमएसबी क; सलाह, वैF\क सव�^म
�थाओं और साव-जिनक परामश- के आधार पर iपरेखा वकिसत करनी चा,हए।
ग.   यह सुिनF{त करना ,क Fजyमेदार एआई के िस~ांतW को एआई dेमवक-
जीवनचQ के ��येक चरण अथा-त ,डज़ाइन, वकास, स�यापन, पKरिनयोजन, िनगरानी
और पKरशोधन म* लाग ू,कया जाए।
घ.   Fजyमेदार तर:के से एआई को तैनात करने पर संगठनW का माग-दश-न करने के
िलए मॉडल एआई शासन ढांचा वकिसत करना।
ङ.   विभcन (े)W म* साव-जिनक और िनजी संZथाओं aारा अपनाए जाने के िलए
मॉडल नैितक सं,हता वकिसत करना।



च.   एआई (े) के tयवFZथत वकास और उपभोIाओ ंक; सुर(ा के िलए एआई
के विनयमन का कोई अcय पहलू।

ख.ख.  अनुशंसा�मकअनुशंसा�मक काय-काय-
क.   एआई मॉडल से संबंिधत भव}य क; �ौPोिग,कयW और अिभनव वाZतुकला
(architectures) को अपनाने क; सुवधा �दान करना।
ख.   एआई अनु�योगW और इसके उपयोग के मामलW पर �वत-न ढांचे क; िनगरानी
करना और अनुशंसाए �दान करना।
ग.   विभcन �योगशालाओं क; माcयता के िलए तथा एआई उ�पादW और समाधानW
के पर:(ण और   माcयता के िलए सरकार के तकनीक; मानक िनधा-रण िनकायW जैसे
टेलीकॉम इंजीिनयKरंग स*टर (ट:ईसी) के साथ समcवय करना और उसक; अनुशंसाए
�दान करना।
घ.   एआई से संबंिधत (मता िनमा-ण और बुिनयाद: ढांचे क; आवmयकताए-ं
मू=यांकन और सरकार को अनुशंसाए �दान करना।
ङ.   देश म* डेटा ,डFज़टाइज़ेशन क; आवmयकता का आकलन करना; डेटा
,डFज़टाइज़ेशन के िलए क* ,sत �यासW क; आवmयकता वाले मागn क; समी(ा करना
तथा �ाथिमकता देना और तदनुसार समय-सीमा तय करना।
च.   देश म* डेटा ,डFज़टाइज़ेशन, डेटा साझाकरण और डेटा मुs:करण से संबंिधत सभी
मुlW क; देखरेख करने वाली सव�|च संZथा बनना, Fजसम* डेटा ,डFज़टाइज़ेशन, डेटा
साझाकरण और डेटा मुs:करण के िलए नीितयां और �ो�साहन योजनाएं तैयार करना
शािमल है।
छ.   डेटा मािलक क; गोपनीयता और सुर(ा सुिनF{त करते हुए डेटा �ोसेिसंग, डेटा
साझाकरण और डेटा मुs:करण म* एआई और संबंिधत �ौPोिगक; के उपयोग के िलए
�,Qया ढांचे को पKरभाषत करना।
ज.   भारत म* सरकार के साथ-साथ कॉरपोरे�स aारा डेटा के नैितक उपयोग के िलए
एक tयापक iपरेखा तैयार करना। iपरेखा को सामाcय (generic) के साथ-साथ
�ासंिगक (े) क; विशf आवmयकताओं को भी संबोिधत करना चा,हए।
झ.   डेटा नैितकता पर आगामी �ौPोिग,कयW के संभावत �भाव का अYययन करना
और इस वषय पर �ासंिगक िनयम/,दशा-िनद�श पेश करना।
ञ.   डेटा गवन�स पर राEीय नीित को अपनाने के िलए रा�य सरकारW, Zथानीय
िनकायW और अcय एज*िसयW को साथ लाने के िलए एक राEीय Zतर के तं) का
िनमा-ण करना।
ट.   डेटा गवन�स पर राEीय नीित को अपनाने के िलए िनजी संZथाओं को ऑन-बोड-
करने के िलए एक समान ढांचे का िनमा-ण करना और साव-जिनक (े) क; संZथाओं
को गोपनीयता और अcय लागू कानूनW और नीितयW के भीतर अपने डेटा को ,डFजटल
बनाने, मुs:कृत करने और साझा करने म* स(म बनाना।
ठ.   गोपनीयता और अcय लाग ू कानूनW और नीितयW के भीतर उPोग, शै(Fणक
संZथानW, अनुसंधान एवं वकास क* sW, Zटाट-अप आ,द के साथ सरकार और उसक;
संZथाओं के पास उपल�ध डेटा को साझा करने के िलए एक समान ढांचे का िनमा-ण
करना।

ग.ग.  अcयअcय काय-काय- -  - कायn क; �कृित को Yयान म* रखते हुए, एआईड:एआई िनyनिलFखत
गितविधयां भी शुi कर सकता है-

क.   एआई आधाKरत समाधानW के पर:(ण के िलए िनयामक सCडबॉVस Zथापत
करना।
ख.   एआई आधाKरत उ�पादW और समाधानW के िलए सामाcय (generic) और



अतंर-संचालनीय (inter-operable) मानकW क; Zथापना के िलए विभcन (े)W के
मानक िनधा-रण िनकायW के साथ सहयोग करना।
ग.   एआई से संबंिधत विभcन मुlW पर क* s और रा�य सरकारW के (े)ीय िनयामकW
और �ासंिगक मं)ालयW के साथ-साथ Zथानीय और अcय �ािधकार:यW के साथ सहयोग
करना।
घ.   एआई से संबंिधत मुlW के िलए अतंरराEीय िनयामकW और संगठनW के साथ
सहयोग करना।
ङ.   एआई के Fजyमेदार उपयोग और (मता िनमा-ण को सुिनF{त करने के िलए
उPोग और शै(Fणक सहयोग के िलए एक मंच �दान करना।
च.   एआई के Fजyमेदार उपयोग के िलए साव-जिनक/संZथागत जागiकता पैदा
करना।
छ.   Fजyमेदार एआई के उपयोग के िलए विभcन (े)W म* लाग ूसव�^म �थाओ ंका
संकलन और साझाकरण करना।

v. विभcन मं)ालयW/वभागW, उPोग, कानूनी वशेष�, साइबर वशेष�, िश(ा जगत और
अनुसंधान संZथानW से सदZयW को आमं)त करके एआईड:एआई के िलए एक सलाहकार
िनकाय के iप म* काय- करने के िलए सरकार aारा एक बहु ,हतधारक िनकाय (एमएसबी)
का गठन ,कया जाना चा,हए। एमएसबी आवmयकता के आधार पर वशेष आमं)त सदZय
के iप म* संबंिधत मं)ालय/क* s/रा�य सरकार के वभाग के �ितिनिधयW को आमं)त
कर सकता है।

vi. विभcन क* s:य और रा�य मं)ालयW और Zथानीय िनकायW के बीच तालमेल और समcवय
के िलए तथा एआई के tयवFZथत वकास और इसके उपयोग के मामलW के िलए,
इलेV[ॉिनक; और सूचना �ौPोिगक; मं)ालय (एमईआईट:वाई) को एआई के िलए
�शासिनक मं)ालय के iप म* नािमत ,कया जाना चा,हए।

vii. एआईड:एआई क; शIयW और कायn को पKरभाषत करते समय, यह सुिनF{त ,कया
जाना चा,हए ,क पारदिश-ता बरतने से संबंिधत धाराए ं,हतधारकW के साथ खुले परामश- के
माYयम से एआईड:एआई के सभी िनयामक िनण-यW और अनुशंसाओ ंपर लाग ूहW।

viii. एआई क; संवेदनशीलता और दरूगामी �भाव को Yयान म* रखते हुए जो क; राEW क;
सीमाओं से बंधा नह:ं है, भारत सरकार को एक वैF\क एज*सी बनाने के िलए अतंरराEीय
एज*िसयW और अcय देशW क; सरकारW के साथ सहयोग करना चा,हए जो एआई के वकास,
मानक;करण और Fजyमेदार उपयोग के िलए �ाथिमक अतंरराEीय िनकाय के iप म* काय-
करेगी। भारत को वैF\क एआई मानकW और शासन संरचनाओ ंको आकार देने म* अ]णी
भूिमका िनभानी चा,हए।

ix. भादूव�ा aारा जुलाई 2018 क; 'दरूसंचार (े) म* डेटा क; गोपनीयता, सुर(ा और
Zवािम�व' पर अनुशंसाओ ंको दोहराया गया है और इस अनुशंसा के सभी ऐसे �ावधान जो
ड:ओट: के अिधकार (े) म* हC , उcह* तुरंत लागू ,कया जाना चा,हए।

x. एआईड:एआई के दायरे म* डेटा �शासन पर राEीय नीित को अपनाने के िलए रा�य
सरकारW, Zथानीय िनकायW और अcय एज*िसयW को शािमल करने के िलए एक राEीय



Zतर का तं) बनाने क; अनुशंसाए करना भी शािमल होना चा,हए। एआईड:एआई को डेटा
�शासन पर राEीय नीित को अपनाने के िलए िनजी संZथाओं को ऑन-बोड- करने तथा
उcह* और साव-जिनक (े) क; संZथाओं को गोपनीयता और अcय लाग ू कानूनW और
नीितयW के भीतर अपने डेटा को ,डFजटल बनाने, मुs:कृत करने और साझा करने म*
स(म बनाने के िलए एक समान ढांचे क; अनुशंसा करनी चा,हए।

xi. एआईड:एआई के काय- (े) म* सरकार और उसक; संZथाओं के पास उपल�ध डेटा को
गोपनीयता और अcय लाग ू कानूनW और नीितयW के भीतर उPोग, शै(Fणक संZथानW,
अनुसंधान एवं वकास क* sW, Zटाट-अप आ,द के साथ साझा करने के िलए एक समान ढांचे
क; अनुशंसा करना भी शािमल होना चा,हए।

 
II. दरूसंचारदरूसंचार (े)(े) म*म* एआईएआई कोको अपनानाअपनाना
i. दरूसंचार वभाग aारा िनधा-Kरत सीमा के व�~ मोबाइल कनेVशनW  क; कुल सं�या (सभी
एVसेस सेवा �दाताओं और एलएसए म* िमलाकर) के स�यापन के िलए वाZतवक समय के
आधार पर डेटा का वvेषण करने के िलए ड:ओट: को एआई/एमएल और अcय नई
�ौPोिग,कयW के उपयोग के माYयम से वत-मान म* तैनात िसZटम क; (मता बढ़ाने के िलए
एVसेस सेवा �दाताओं के साथ सहयोग करना चा,हए।

ii. ड:ओट: के दरूसंचार सुर(ा संचालन क* s (ट:एसओसी) को नेटवक-  सुर(ा खतरW को कम
करने हेतु अलट- उ�पcन करने के िलए एआई/एमएल और अcय नई �ौPोिग,कयW-
आधाKरत टूल तैनात करना चा,हए।

iii. दरूसंचार उपभोIाओ ंक; िशकायतW के �भावी िनवारण के िलए, एआई/एमएल और अcय
नई तकनीकW का उपयोग डेटा पर ,कया जाना चा,हए जो एVसेस सेवा �दाताओ ं के
नेटवक-  और िनवारण �णािलयW से ड:ओट: लोक िशकायत इकाई के डैशबोड- तक �वा,हत
होना चा,हए।

iv. उपभोIाओं को ,फ़िशंग, Zपैम और घोटाले से बचाने के िलए यूसीसी ,डटेVशन और उस
पर स,Qय कायn के िलए एआई/एमएल के �भावी उपयोग के िलए, भारतीय टेली]ाफ
अिधिनयम, भारतीय टेली]ाफ िनयमW और एVसेस सेवाओं के िलए �ािधकरण के साथ
एक;कृत लाइस*स (यूएल) से संबंिधत लाइस*स शतn म* उपयुI संशोधन ,कए जाने चा,हए
ता,क भादूव�ा को Zवचािलत पैटन- पहचान, वसंगित का पता लगाना , यातायात वvेषण,
�ित ा वvेषण, हZता(र पहचान, आ,द के िलए थोक म* भेजे गए पी -2-पी संदेशW क;
िनरंतर मशीन आधाKरत पहचान और िनगरानी को स(म करने के िलए लाइस*सधाKरयW को
िनद�िशत करने के िलए सशI बनाया जा सके।

v. दरूसंचार और �सारण के विभcन पहलुओं म* एआई के संभावत उपयोग के मामलW और
इसके लाभW पर वचार करते हुए, ड:ओट: को विभcन ,हतधारकW के सहयोग से Zवदेशी
�ौPोिग,कयW के माYयम से संचार और �सारण के विभcन (े)W म* एआई के वकास को
�ो�सा,हत करना चा,हए और दरूसंचार �ौPोिगक; वकास िनिध (ट:ट:ड:एफ) या
ड:ओट:/सरकार क; ,कसी अcय योजना के माYयम से व^ पोषण पर उिचत iप से वचार
करना चा,हए।

vi. ड:ओट: को आईआईएससी बCगलोर, आईआईट: मsास, आईआईट: कानपुर और अcय
अनुसंधान संZथानW जैसे संगठनW के सहयोग से Zवदेशी एआई उपयोग के मामलW को
वकिसत करने के िलए दरूसंचार म* अनुसंधान शुi करना चा,हए।

vii. �ािधकरण ने 11 अ�ैल 2022 को 'आईएमट:/5जी के िलए पहचाने गए d;Vव*सी बCड म*
ZपेV[म क; नीलामी' पर अपनी िसफाKरशW म* अcय बातW के साथ-साथ सदZय
(�ौPोिगक;), ड:ओट: क; अYय(ता म* 5जी-समप-त अतंर-मं)ालयी काय- समूह



(आईएमड�=यूजी) के गठन क; अनुशंसा क; और 5जी, आईओट:, एम2एम, एआई आ,द
जैसी ,डFजटल �ौPोिग,कयW के उपयोग को तैयार करने और �ासंिगक और ,कफायती
उपयोग के मामलW के वकास के िलए समप-त तकनीक; जनशI के साथ एक वशेष
समप-त ,डFजटल सेल के गठन क; अनुशंसा क; Fजसक; अYय(ता आईएमड�=यूजी म*
सदZय के iप म* नािमत जेएस Zतर के अिधकार: aारा क; जाती है । इसे दोहराते हुए,
भादूव�ा ने सुझाव ,दया ,क 5जी के काया-cवयन और पहुचं के िलए ग,ठत अतंर-मं)ालयी
काय- समूह (आईएमड�=यूजी) के माYयम से ड:ओट: को संबंिधत मं)ालय/वभागीय बजट
से व^ पोषण करके विभcन (े)W के िलए एआई उपयोग के मामलW को �ो�सा,हत करने
और वकिसत करने के िलए अcय (े)ीय मं)ालयW/वभागW के साथ समcवय करना
चा,हए।

III. एआईएआई विशfविशf अवसंरचनाअवसंरचना औरऔर �ायोिगक�ायोिगक पKरसरपKरसर
i. शै(Fणक संZथानW, Zटाट-अuस, इनोवेटस-, शोधकता-ओं और अcय साव-जिनक/िनजी
संZथाओं को तकनीक; (मताओं को वकिसत करने और �दिश-त करने क; सुवधा �दान
करने के िलए ��येक रा�य/क* s शािसत �देश म* कम से कम एक स*टर ऑफ़ एVसील*स
फॉर आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स (सीओई-एआई) Zथापत ,कया जाना चा,हए।  इन क* sW के
पास एआई मॉडल के �िश(ण के िलए उ|च बCडव¡थ, कyuयूटेशनल सुवधाए ंऔर डेटा
सेट तक पहुचं होनी चा,हए। ऐसे सभी क* sW को संसाधनW और �ान को साझा करने के
िलए �Zतावत 5जी/6जी �योगशालाओं से भी जोड़ा जाना चा,हए। एक �भावी एआई
पाKरFZथितक; तं) को �ेKरत करने और गुणव^ापूण- मानव संसाधनW का पोषण करने के
िलए, इन सीओई-एआई को इंडZ[: uलेयस- के साथ-साथ Zटाट-अप को कृष , ZवाZpय सेवा,
िश(ा, Zमाट- िसट:, Zमाट- मोबिलट: आ,द जैसे विभcन (े)W म* अनुसंधान करने ,
अ�याधुिनक एFuलकेशन वकिसत करने और मापनीय समZया समाधान वकिसत करने म*
िश(ावदW के साथ साझेदार: करने क; अनुमित देनी चा,हए।

ii. सीओई-एआई म* से ,कसी एक को सभी सीओई-एआई aारा उपयोग ,कए जाने के िलए
एक क* s:कृत पोट-ल Zथापत करना चा,हए। पोट-ल म* ��येक सीओई-एआई के पास
उपल�ध विभcन सुवधाओं, ऐसी सुवधाओं तक पहुचंने क; �,Qया, शु=क संरचना, य,द
कोई हो, और अcय �ासंिगक ववरण के बारे म* जानकार: होनी चा,हए।

IV. कौशलकौशल वकासवकास
i. ड:ओट: को एमईआईट:वाई और िश(ा मं)ालय के साथ सहयोग करते हुए इन दो मं)ालयW ,
कौशल वकास मं)ालय, अFखल भारतीय तकनीक; िश(ा पKरषद (एआईसीट:ई) और उPोग
से सदZयW को शािमल करते हुए एक सिमित बनाना चा,हए। सिमित को समय-समय पर
आ,ट-,फिशयल इंटेिलज*स से संबंिधत िनyनिलFखत पहलुओं का अYययन और अनुशंसा
करनी चा,हए:क. देश म* एआई/एमएल पेशेवरW और कुशल जनशI क; वत-मान
उपल�धता और भव}य क; आवmयकताओ ं का आकलन करना और भव}य क;
आवmयकताओ ंके अनुसार ऐसे पेशेवरW और कुशल जनशI क; उपल�धता बढ़ाने के िलए
विभcन तकनीक; काय-QमW का सुझाव देना और मौजूदा काय-बल को एआई आधाKरत
अवसर क; सुवधा �दान करने के िलए ,फर से कुशल बनाना।ख. आवmयक कौशल को
पूरा करने के िलए एआई से संबंिधत पा¢यQम को ,डजाइन और अप]ेड करने म* उPोग/
शै(Fणक सहयोग के िलए तं) बनाना।ग. सहयोगा�मक अनुसंधान पKरयोजनाओ ंको शुi
करने और उPोग म* इंटन-िशप और �िश(ण के अवसर खोलने के िलए तं) बनाना।

ii. दरूसंचार वभाग को सभी तकनीक; संZथानW म* छा)W के िलए एआई के नैितक उपयोग
पर एक पा¢यQम अिनवाय- करने के वषय को अFखल भारतीय तकनीक; िश(ा पKरषद
(एआईसीट:ई) के साथ उठाना चा,हए। दरूसंचार वभाग को बुिनयाद: िश(ा से लेकर अcय
गैर-तकनीक; संZथानW और ZकूलW म* भी ऐसे पा¢यQम/मॉ¡यूल शुi करने के िलए िश(ा
मं)ालय के साथ बातचीत करनी चा,हए।



iii. ड:ओट: को अपने शीष- संZथान, नेशनल टेलीकyयुिनकेशंस इंZट:�यूट फॉर पॉिलसी Kरसच-,
इनोवेशन एंड [ेिनंग (एनट:आईपीआरआईट:) के माYयम से ज=द से ज=द सरकार:
अिधकाKरयW और कम-चाKरयW के िलए एआई के नैितक उपयोग के साथ-साथ एआई क;
बुिनयाद: अवधारणाओं पर पा¢यQम वकिसत करना चा,हए। इन पा¢यQमW को िमशन
कम-योगी के तहत आईजीओट: uलेटफॉम- पर उपल�ध कराया जाना चा,हए। ड:ओट: को
अपने �िश(ण काय-Qम के ,हZसे के iप म* सभी सरकार: अिधकाKरयW और कम-चाKरयW
के िलए इन पा¢यQमW को अिनवाय- करने के वषय को कािम-क एवं �िश(ण वभाग
(ड:ओपीट:) के साथ उठाना चा,हए।

V. चुनौतीचुनौती--आधाKरतआधाKरत काय-Qमकाय-Qम औरऔर इनामइनाम काय-Qमकाय-Qम
i. ड:ओट: को अपने वचारW के �दश-न के िलए, ,हतधारकW के साथ सहयोग करने और
उनके समाधान/उ�पादW को बेहतर बनाने के िलए ',डFजटल कyयुिनकेशन इनोवेशन
ZVवायर (ड:सीआईएस) ' योजना का उपयोग Zटाट-अप और अcय संगठनW का समथ-न
एआई/एमएल चुनौती काय-Qम और इनाम काय-Qम आयोFजत करके करना चा,हए।
ड:ओट: को आईएमड�=यूजी के माYयम से अcय (े)ीय मं)ालयW/वभागW म* भी इसी
तरह के �यासW का समcवय करना चा,हए।

7.   अनुशंसाए भादूव�ा क; वेबसाइट www.trai.gov.in पर उपल�ध हC।
 

 
हZताहZता/- /- 

((वीवी. . रघुनंदनरघुनंदन))
सिचवसिचव, , भादूव�ाभादूव�ा

 
 

 


